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Produljen rok za ispunjavanje SBHI 2011. 

Zbog velikog interesa izvoznika za popunjavanje upitnika Središnje 
baze Hrvatskih izvoznika rok za ispunjavanje odnosno ažuriranje 
podataka produljuje se do utorka, 5. travnja 2011. Nakon isteka 
toga roka Središnja baza Hrvatskih izvoznika 2011. dat će se u 
izradu.

Pristup korisničkim stranicama SBHI 2011. omogućen je putem 
internetske stranice www.hrvatski-izvoznici.hr, pod temom 
SREDIŠNJA BAZA HRVATSKIH IZVOZNIKA, te unosom 
korisničkog imena i lozinke. 

Podaci potrebni za pristup korisničkom dijelu u Upitniku „Središnje 
baze Hrvatskih izvoznika 2011.“ poslani su na e-mailove ili telefaks 
brojeve tvrtki. Ukoliko niste sigurni koji su vaši korisnički podaci 

molimo Vas da iste što skorije zatražite na e-mail info@hrvatski-izvoznici.hr. 

Unaprijed zahvaljujemo na izdvojenom vremenu za ispunjavanje Upitnika. Za sve daljnje informacije 
obratite se Tajništvu Hrvatskih izvoznika na broj telefona 01/4923-796 ili e-mail info@hrvatski-
izvoznici.hr.

http://www.hrvatski-izvoznici.hr
mailto:info@hrvtaski-izvoznici.hr
mailto:info@hrvatski-izvoznici.hr
mailto:info@hrvatski-izvoznici.hr
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Izdvojeno
Od kolovoza primjena NCTS na nacionalnoj osnovi

Carinska uprava objavila je da će se od 1. kolovoza 2011. godine na 
nacionalnoj osnovi početi primjenjivati novi kompjutorizirani provozni 
postupak - NCTS (New Computerised Transit System). 

Da bi se to očekivano realiziralo, mora se uvesti i elektronička razmjena 
dokumenata između gospodarstvenika i carine, odnosno servis B2G. Riječ 
je o servisu koji je dio zajedničke infrastrukture informacijskog sustava 
Carinske uprave (IS CU) zadužen za interoperabilnost IS CU-a s poslovnim 
aplikacijama gospodarstvenika na načelima elektroničke razmjene 
dokumenata. Carinska uprava pripremila je potrebnu dokumentaciju 
za gospodarstvenike u kojoj su opisani poslovni procesi i način na koji 
će poslovnim aplikacijama ubuduće komunicirati s gospodarstvenicima. 

Navedenu dokumentaciju možete preuzeti u nastavku.

DOKUMENTACIJA:

NCTS upute za gospodarstvenike
NCTS B2G servis specifikacija
NCTS XML sheme i primjeri
EU opća specifikacija dizajna
NCTS EU specifikacija dizajna
NCTS EU funkcionalna specifikacija

Više informacija pronađite na internetskoj stranici Carinske uprave www.carina.hr.

http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=4EjqCjp+5QWUjlyqpy+1wgaUKOaI/UX3ha42OZjGRpM=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=PcBDu9+FXXyxLhKUUUiaRM5Ygces5oCPEt1qrjjefzk=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=wgOEpQ7BTsTvczv2vxjmqS8kdikma5pYnuYgWtRtRkA=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=u3WeGU5Z6I7cKZTEi5ctBWvCFv0bIt3nj/Rpz5RT2MI=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=umeQj9BD5rk1US9HxwfzSKHmu9+kBx5M0UhYU4pKaAs=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=Tn+4fhaCTYLm7CCNI9uHsYYRlWqVqD55coXLPCMWjAI=
http://www.carina.hr
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Zagreb Transport Show

Od 5. do 9. travnja 2011. na Zagrebačkom velesajmu održat će se Zagreb Transport Show.  Ovaj 
specijalizirani sajam uvršten je na kalendar sajmova OICA-e (Međunarodnog udruženja proizvođača 
vozila) za 2011. godinu s programom lakih i teških gospodarskih vozila, čime ostvaruje pravo 
premijernih prikazivanja modela. 
Osnovni segment gospodarskih vozila i prateće industrije upotpunjen je svim grupacijama prijevoza, 
a naročita pažnja pridodana je uslugama i organizaciji u prometu te povezivanju s ostalim oblicima 
prijevoza, stvarajući presjek ponude u prometu i transportu.
 
Ciljevi Sajma:
•	 Prezentacija najnovijih modela gospodarskih vozila, servisne tehnike, usluga u prometu, 

logističkih tehnologija i sustava upravljanja 

•	 Okupiti na jednom mjestu kroz izložbeni i stručno-popratni program te poslovnu posjetu 
ukupnu ponudu i potražnju iz sektora prometa, transporta i logistike 

•	 Inicijator održivog razvoja prometnog sektora RH 
 
Sajam je namijenjen:

•	 Velikim i malim prijevoznicima tereta i putnika 

•	 Poduzetnicima, obrtnicima 

•	 Serviserima 

•	 Davateljima usluga u prometu 

•	 Državnim institucijama, lokalnim i gradskim upravama 

 
Sajam prati bogat edukativni program, savjetovanja, seminari i prezentacije.

Program sajma, katalog izlagača, kao i raspored popratnih aktivnosti možete pronaći na internetskoj 
stranici  sajma http://www.zv.hr/?id=706.

http://www.oica.net/
http://www.oica.net/
http://www.zv.hr/?id=706
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Seminari o korištenju europskih fondova

Europska poduzetnička mreža Hrvatske organizira ciklus seminara pod nazivom 
“Mogućnosti financiranja kroz pretpristupne i strukturne fondove 
2012.-2013. za predstavnike privatnog sektora”. Sudjelovanje na 
seminaru je besplatno.

Cilj seminara je upoznati predstavnike malih i srednjih tvrtki kao potencijalnih 
prijavitelja projekata s trenutnim mogućnostima korištenja pretpristupnih 
fondova, kao i njihova priprema za korištenje nadolazećih strukturnih fondova 
koji će im biti na raspolaganju kada Hrvatska postane članica EU.

Na seminarima će se obraditi sljedeće teme: 
•         Okvir za korištenje pretpristupnih programa i mogućnosti za poduzetnike do ulaska Republike Hrvatske u 

Europsku uniju
•         Kohezijska politika EU – okvir za korištenje sredstava iz Strukturnih fondova po ulasku RH u Europsku uniju
•         Vrste projekata pod strukturnim fondovima i procedure za njihovu pripremu i financiranje
•         Pripreme RH za provedbu Kohezijske politike EU tj. za buduće trošenje raspoloživih sredstava iz strukturnih 

fondova
•         Predstavljanje nacrta Operativnih programa “Regionalna konkurentnost” i “Razvoj ljudskih resursa” 2012.- 

2013. – u kontekstu  mogućnosti financiranja za privatne poduzetnike po ulasku u Europsku uniju i potrebne 
pripreme

Seminari su organizirani u po županijskim sjedištima HGK, prema sljedećem rasporedu:

Županijska komora Dubrovnik - 06. travanj 2011.
		   prijavnica-dubrovnik.doc  	program---dubrovnik.doc 

Zagreb, Središnjica - 15. travanj 2011.
		  prijavnica-zagreb.doc  	 program-zagreb.doc   

Županijska komora Karlovac - 19. travanj 2011.
prijavnica---karlovac.doc 	 program---karlovac.doc 

Županijska komora Zadar - 27. travanj 2011.
		   prijavnica-zadar.doc 	  program---zadar.doc 

Županijska komora Split - 28. travanj 2011.

		   prijavnica--split.doc	 program---split.doc

 

http://www.een.hr/upload/SEMINARI/prijavnica-dubrovnik.doc
http://www.een.hr/ upload/SEMINARI/program---dubrovnik.doc
http://www.een.hr/ upload/SEMINARI/prijavnica-zagreb.doc
http://www.een.hr/upload/SEMINARI/program-zagreb.doc
http://www.een.hr/upload/SEMINARI/prijavnica---karlovac.doc
http://www.een.hr/ upload/SEMINARI/program---karlovac.doc
http://www.een.hr/upload/SEMINARI/prijavnica-zadar.doc
http://www.een.hr/ upload/SEMINARI/program---zadar.doc
http://www.een.hr/upload/SEMINARI/prijavnica--split.doc
http://www.een.hr/ upload/SEMINARI/program---split.doc
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Zagrebački energetski tjedan 

Savez za energetiku Zagreba zajedno s Europskom poduzetničkom mrežom Hrvatske i Banco 
Popolare Croatia organizira stručni seminar “Mogućnosti financiranja projekata i razvoja investicija 
u energetici” . Seminar će pružiti cjelovite informacije o mogućnostima financiranja, investiranja i 
poduzetničkog partnerstva u energetskom sektoru, a namijenjen je malim i srednjim poduzetnicima 
te investitorima.

Mjesto: Tribina Grada Zagreba, Kaptol 27, Zagreb

Vrijeme: 8 travnja 2011., 10:00-12:00 sati

PROGRAM:

10.00-10.15      Europski energetski trendovi do 2030. – potencijal za reorijentaciju i dugoročni 
razvoj malog i srednjeg poduzetništva

10.15-10.30      Energetska politika Europske unije – razvoj investicijske klime za zemlje regije                        

10.30-11.00      Mogućnosti financiranja projekata u energetici

11.00-11.15      Usluge i aktivnosti Europske poduzetničke mreže Hrvatske

11.15.-11.30     Baza poslovne suradnje u energetskom sektoru – aktualne poslovne ponude i 
potražnje u Europi

11.30-11.45      Programi “green” kreditnih linija i deska Europske unije Banco Popolare Croatia 
d.d.

11.45-12.00      Pitanja i odgovori
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Gospodarski susret u Moskvi

Moskovska udruga za poduzetnike (MEA) organizira IV. 
Međunarodni poslovni forum „Rusija-Europa: Suradnja 
bez granica“ koji će se održati 18.04.2011. godine u 
Moskvi. MEA je najstarija međunarodna javna 
organizacija u Rusiji, koja pruža potporu poduzetnicima 
u dodiru s pravnim, izvršnim, javnim i privatnim 
organizacijama. Glavni cilj susreta su bilateralni sastanci 
između ruskih tvrtki i međunarodnih poslovnih partnera 
koji su zainteresirani poslovati s Rusijom.

Sudionicima poslovnih susreta bit će omogućeno 
upoznavanje novih potencijalnih poslovnih partnera, 

dobivanje novih korisnih sektorskih informacija, upoznavanje s novim trendovima, proizvodima, 
uslugama i procesima povezanim sa sljedećim sektorima:

- Metal-working (technologies, equipment, products and instruments)
- Energy saving and energy efficiency (technologies, equipment lights and lighting systems)
- Wood-working (technologies, equipment, products and instruments)
- Biotechnologies, bio-fuel and bio-power
- Machine-building and engineering
- Computer technologies
- Electronics
- ICT and Media
- Electrical engineering
- Nanotechnologies
- Food Industry (equipment, products)
- New Materials

Na slijedećem linku možete se registrirati za sudjelovanje na gospodarskom susretu i unaprijed 
dogovoriti sastanke s potencijalnim partnerima:
http://www.ru-eu-cooperation-without-frontiers.com/en/ 
Troškove puta i smještaja snosi sam sudionik. Sudjelovanje na susretu je u potpunosti besplatno.
Ukoliko ste zainteresirani za više informacija obratite na kontakte:
Tanja Kučera - BICRO 
tanja.kucera@bicro.hr 
01 2352 605

http://www.ru-eu-cooperation-without-frontiers.com/en/
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Nacionalni INFO dan „Cip Eko-Inovacije 2011“

Potaknuti otvaranjem ovogodišnjeg natječaja CIP ECO INOVATION, 
Hrvatska gospodarska komora – Europska poduzetnička mreža i 
Ministarstvo gospodarstva rada i poduzetništva organiziraju 
nacionalni  info  dan  tijekom kojeg će pružiti osnovne  informacije 
i  savjete  o tome kako  razviti  dobar  projektni prijedlog i  kako 
ga uspješno prijaviti na natječaj. 

Događaj također nudi mogućnost za pronalaženje projektnih 
partnera, razmjenu​​mišljenja  i stručnosti kao i mogućnost besplatnih individualnih konzultacija sa stručnjakom iz 
Europske komisije.

Ove godine info dan bit će predstaviti dva uspješna hrvatska projekta koji su na natječaju iz 2010. ostvarili financiranje 
iz programa CIP Eko-inovacije.

Natječaj za 2011. godinu otvara se 28. travnja.

CIP Eko-inovacije dio je Programa za inovacije i konkurentnost Europske unije CIP (Competitiveness and Innovation 
Programme) čiji je cilj potpora inovacijama te malim i srednjim tvrtkama u EU i zemljama koje članstvom sudjeluju 
u programu, a financijski podupire projekte koji se bave prvom aplikacijom ili tržišnom replikacijom eko-inovativnih 
tehnologija, proizvoda, usluga ili praksi od europskog značaja, koji su već tehnički ispitani i dokazani kao uspješni, no 
koji, obzirom na tržišne rizike, još uvijek nisu penetrirali na tržište.

 
Vrijeme i mjesto održavanja 
Hrvatska gospodarska komora, Rooseveltov trg 2, Zagreb 
2.svibnja 2011. s početkom u 10:00
Kontakti
jravlic@hgk.hr 
Dokumenti:
eko-inovacije prijavnica-2011.doc (1,18 mb)

mailto:jravlic@hgk.hr
http://www.een.hr/upload/Kalendar/eko-inovacije_prijavnica-2011.doc


Izvoznik

10.

Najave

N
aj

av
e

broj 77 ožujak 2011.

Europski dan Agro i Eko inovacija
Poslovni razgovori koji će okupiti tvrtke iz Mađarske, Poljske, Srbije, Slovenije, Bosne i Hercegovine te međunarodna 
konferencija prateći su događaji 4. Međunarodnog sajma inovacija, eko ideja, proizvoda i tehnologija u 
poljoprivredi i prehrambenoj industriji - AGRO ARCA, koji će se održati u periodu od  6. - 8.svibnja 2011. 
u Slatini.

 

 AGRO ARCA 2011 najvažniji je međunarodni događaj u ovoj grani industrije, koji je 2010. 
godine okupio više od 250 izlagača.www.agro-arca.com.hr
Kako pristupiti poslovnim razgovorima
1. Prijavite se OVDJE najkasnije do 22. travnja 2011.
2. Nakon registracije zaprimit ćete podatke za prijavu radi daljnje obrade Vašeg profila. 
3. Unesite poslovni profil Vaše tvrtke najkasnije do 22. travnja 2011.
4. Odaberite tvrtke s kojima se želite susresti do 28. travnja 2011.
5. Pregledajte raspored zakazanih sastanaka koji ćete primiti do 02. svibnja 2011.
6. Sudjelovanje na sajmu u Višnjici, 5. svibnja 2011. godine.

http://www.agro-arca.com.hr/
http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu/public/bemt/registration.cfm?eventid=2617&layout=3
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Otvoreni  natječaji za bespovratne poticaje za tvrtke i obrte s izvoznim 
prihodom 

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetništva objavilo je javne pozive za projekte “Jačanje 
međunarodne konkurentnosti” i “Internacionalizacija hrvatskoga gospodarstva”. 

 
Objavljene natječaje možete naći na stranici http://www.mingorp.hr/default.aspx?id=1826 ili na 
dolje navedenim poveznicama.

Navedena dva  natječaju otvoreni su do iskorištenja sredstava.
 
PROJEKT - JAČANJE MEĐUNARODNE KONKURENTNOSTI
projekt     javni poziv    Obrazac - JMK/11     izjava

PROJEKT - INTERNACIONALIZACIJA HRVATSKOG GOSPODARSTVA
projekt     javni poziv     Obrazac - PI/11    izjava

-------------------------------------------------------------------------------------

I dalje otvoreni  natječaji za državne poticaje za malo gospodarstvo

Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetništva objavilo je  natječaje prema Operativnom planu 
poticanja malog i srednjeg poduzetništva, po kojem je u 2011. godini predviđeno ukupno 407,9 
milijuna kuna bespovratnih sredstava. Riječ je o potporama uspješnim poduzetnicima, koji pozitivno 
posluju i nemaju dugove prema državi i zaposlenima.

Dokumentaciju o objavljenim natječajima možete preuzeti na adresi: http://www.mingorp.hr/
default.aspx?id=1618

http://www.mingorp.hr/default.aspx?id=1826
http://www.mingorp.hr/UserDocsImages/15 PROJEKT JMK 2011.doc
http://www.mingorp.hr/UserDocsImages/15 JAVNI POZIV JMK 2011.doc
http://www.mingorp.hr/UserDocsImages/15 ZAHTJEV JMK 2011.doc
http://www.mingorp.hr/UserDocsImages/1 Izjava_2011.doc
http://www.mingorp.hr/UserDocsImages/16 PROJEKT IHG 2011.doc
http://www.mingorp.hr/UserDocsImages/16 JAVNI POZIV IHG 2011.doc
http://www.mingorp.hr/UserDocsImages/16 ZAHTJEV PI 2011.doc
http://www.mingorp.hr/UserDocsImages/1 Izjava_2011.doc
http://www.mingorp.hr/default.aspx?id=1618
http://www.mingorp.hr/default.aspx?id=1618
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Upisi za edukaciju Specijalist/ica za upravljanje izvozom

 

Gospodarske komore Njemačke i Austrije (DIHK i WKO) pozivaju za izvozno orijentirana poduzeća 
da svoje zaposlenike uključe u europski edukacijski program pod nazivom European Export Manager 
(Specijalist/ica za upravljanje izvozom).

 

Kroz stručno usavršavanje European Export Manager (Specijalist/ica za upravljanje izvozom) 
polaznici će produbiti svoja znanja i kompetencije na području izvoznih poslova i razviti se u 
internacionalno orijentiranog i priznatog menadžera
Edukacija je organizirana na hrvatskome (70% vremena) i engleskom jeziku (30% vremena), a 
provode je certificirani hrvatski i europski stručnjaci iz prakse.

Program sadržava 12 modula u ukupnom trajanju od 188 nastavnih sati od toga 184 sata 
treninga i 4 sata inidividualnih konzultacija u izradi izvoznoga koncepta.  

Pregled edukacijskih modula
1.     Praksa i savjeti u međunarodnom poslovanju
2.     Izvozni marketing
3.     Međunarodna direktna prodaja
4.     Procedure i administracija u međunarodnom poslovanju
5.     Internacionalne financije u međunarodnom poslovanju
6.     Nacionalne i internacionalne potpore u izvozu
7.     Internacionalni kontroling
8.     Internacionalno upravljanje rizikom
9.     Internacionalni i interkulturalni menadžment
10.  Inovacijski menadžment
11.  Zaštita na radu
12.  Individualne konzultacije u izradi vlastitoga izvoznog koncepta

Nakon edukacije polaznik dobiva europski trojezični certifikat (hrvatski, njemački i engleski) 
koji izdaje WIFI - institut Austrijske gospodarske komore.  Prema hrvatskim standardima 
polaznik ostvaruje pravo na Uvjerenje o usavršavanju i upis usavršenog znanja u radnu knjižicu 
(Specijalist/ica za upravljanje izvozom). 

Cijena programa iznosi: 20.000 kn 

o	 za jednokratno plaćanje: 19.000,00 kn (cijena s 5% popusta)  
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o	 prijavite se na program do 30. lipnja 2011. i ostvarite popust na raniju prijavu u 

iznosu od 20% na cijenu programa

o	 prijavite se na program do 30. rujna 2011. i ostvarite popust na raniju prijavu u 
iznosu od 10% na cijenu programa   

o	 plaćanje moguće u ratama: 2.000,00 kn x 10 obroka (valuta plaćanja svakog 20. u 
mjesecu)

Prijave u grupe traju do 31. listopada 2011.

DOKUMENTI za download
Katalog - European Export Manager
PRIJAVA
Ugovor o obrazovanju

http://www.wificroatia.hr/uploads/KatalogEuropeanExportManager_29439_HR.pdf
http://www.wificroatia.hr/uploads/CALLIDUSPRIJAVNICA2011_31785_HR.doc
http://www.wificroatia.hr/uploads/Ugovoroobrazovanju_primjer_29445_HR.pdf
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Ugovor o suradnji HBOR-a i China Development Bank

Hrvatska banka za obnovu i razvitak potpisala je 
Sporazum o suradnji s kineskom razvojnom bankom 
- China Development Bank (CDB). Potpisanim 
sporazumom utvrđena su temeljna područja 
suradnje i razmjene informacija na projektima koji 
će doprinositi jačanju gospodarske suradnje između 
Republike Hrvatske i Narodne Republike Kine. 
Predviđena suradnja odnosi se na mogućnost 
sufinanciranja i zajedničkog financiranja izvoznih 
projekata. Sporazumom je također predložena 
suradnja na području razmjene znanja i iskustava 
putem organiziranja međusobnih posjeta, seminara, 
radionica i sl.

 
Kineska razvojna banka u sto postotnom je vlasništvu Narodne Republike Kine. Rejting agencije 
Fitch i S&P dodijelile su CDB-u rejting A+. Uloga banke je osigurati razvoj državne infrastrukture 
i industrije (električna energija, izgradnja cesta, izgradnja željezničke infrastrukture, nafta i naftni 
derivati, plin i plinovodi, iskapanje ugljena, telekomunikacije, poljoprivreda i prateće industrije, 
sredstva javnog prijevoza (podzemne željeznice), ujednačen regionalni razvoj, razvoj ruralnih 
područja i razvoj međunarodne suradnje. 

HBOR veliki značaj pridaje izgradnji i unapređenju međunarodne suradnje čemu u koristi govori 
i broj od preko četrdeset do sada potpisana sporazuma, a sve u cilju pružanja potpore hrvatskim 
izvoznicima pri izlascima na zahtjevna strana tržišta.
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Informacije za izvoznike 

Dun&Bradstreet je vodeći svjetski dobavljač poslovnih informacija koji već 165 godina pruža 
korisnicima različite informacije o rizičnosti poslovanja, traženju poslovnih partnera, kreditnoj 
sposobnosti određenog poduzeća ili pak rizik ulaganja u određenu zemlju. D&B-jev rejting zemlje 
ukazuje na rizik sklapanja posla u određenoj zemlji. On daje informaciju o potencijalnom kašnjenju 
u plaćanju izvoznog posla ili pak o isplativosti određene investicije. Pokazatelji koje D&B uzima u 
rejting zemlje su: politički rizik, poslovni rizik, makroekonomski rizik te vanjski rizik. Skala rejtinga 
je podijeljena od DB1 što se smatra najmanjim rizikom do DB7 što se smatra najvišim rizikom. 
Svaki razred podijeljen je na 4 kvartila – a, b, c i d.
U nastavku slijede predviđanja i analize koje D&B objavljuje u svom mjesečnom izdanju 
publikacije „International Risk & Payment Reviewa“ koju možete naručiti kod poduzeća BonLine 
d.o.o., ekskluzivnog zastupnika D&B-a za područje RH i BIH.
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SVJETSKA EKONOMIJA 

		  % rast realnog BDP-a

U posljednjih nekoliko mjeseci zemljama sjeverne afrike vladaju socijalni nemiri, ratno stanje i 
sveopći kaos. Budući da su te zemlje bogate energentima poput nafte, to će se negativno odraziti 
na cijenu sirovina diljem svijeta. Plasmani roba u te zemlje gotovo su zaustavljeni, a poduzeća 
koja su obavljala posao na tim područjima bila su primorana na evakuaciju zaposlenika koji su za 
sobom ostavili vrijednu imovinu. Tijekom protesta većina poduzeća bila je zatvorena, a počela su se 
otvarati postepeno nakon pada režima. Maloprodavači su bili pogođeni pljačkama, a turistički sektor 
zabilježio je rekordan gubitak jer su turisti napustili zemlju. Prema nekim anketama, proizvodnja u 
Tunisu zabilježila je pad od 53% u svojim kapacitetima. Rejting nekoliko banaka se smanjio također 
zbog cjelokupne situacije. Također, danima nije bilo hrane i goriva, internet je bio blokiran kao i 
telefonska komunikacija. Pojedine luke u Egiptu bile su blokirane pa su brodovi bili primorani naći 
alternativno pristanište. Prosvjed se ubrzo proširio na Alžir, Bahrein, Iran, Jordan, Jemen te Libiju 
u kojoj se pretvorio u rat. Motivi prosvjednika su slični u svim zemljama: problem nezaposlenosti, 
rastuća inflacija, jačanje korupcije, te ljutnja prema dugogodišnjoj diktaturi i političkoj represiji. 

Kriza će najviše pogoditi one koji imaju veliku izloženost tom prostoru poput Europskih agro i 
tekstilnih kompanija te Azijskih izvoznika. Rezultat toga biti će globalni prekidi u lancima dobave 
te povećan rizik neplaćanja. Dugoročno, banke i osiguranja će revidirati cijenu izvoza u te zemlje 
te povećati politički rizik trošak kredita odnosno osiguranja robe za te zemlje. Također, postoji 
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vjerojatnost da će nastati prekidi u opskrbi naftom u poduzeća koja su energetski ovisna a nalaze 
se u južnoj europi. Svi ti pokazatelji negativno su se odrazili na burzovne indekse te cijenu nafte 
koje možemo vidjeti na grafikonima:

Indeks dionica na Tuniskoj burzi:

Sjevernoafrički indeks
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Cijena nafte

EUROPSKI TRENDOVI U PLAĆANJU 

		  % faktura plaćenih 30 ili više dana nakon roka
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D&B REJTINZI ZEMALJA

Važnost rejtinga zemlje:
Ukoliko zemlja uđe u recesiju, čest je slučaj da se kamatne stope podignu, te poduzeća počinju 
plaćati kamate bankama što pogoršava njihov novčani tok i likvidnost. Prvo što će isplatiti to su 
plaće zaposlenicima, a zadnji na red dolaze izvoznici. Zbog toga rejting zemlje ima veliku važnost 
u donošenju poslovnih odluka.

ALBANIJA  - umjeren rizik poslovanja
Uvjeti poslovanja
Minimalni uvjeti: akreditiv
Preporučeni uvjeti: akreditiv
Uvjeti plaćanja: odgoda od 30 do 60 dana
Kašnjenja u plaćanju: 0-2 mjeseca nakon ugovorenog roka
Kašnjenja u plaćanju između domaće i strane banke: 0-2 mjeseca

Prema podacima iz D&B-a, u najlošijem scenariju novac za izdanu robu možete očekivati 6 mjeseci 
nakon njezinog izdavanja. (60 dana odgode + 2 mjeseca kašnjenja + 2 mjeseca kašnjenja banke 
da prenese novac na račun Vaše poslovne banke).
Ekonomski pokazatelji:

Pokazatelj 2008 2009 2010 2011 2012
Rast realnog BDP-a, % 6,5 2,2 3 3,6 4
Inflacija (god. prosjek), 
%

3,4 2,3 3,6 3,6 3

MAKEDONIJA – umjeren rizik poslovanja
Uvjeti poslovanja
Minimalni uvjeti: akreditiv
Preporučeni uvjeti: akreditiv
Uvjeti plaćanja: odgoda od 30 do 60 dana
Kašnjenja u plaćanju: 0-2 mjesec nakon ugovorenog roka
Kašnjenja u plaćanju između domaće i strane banke: 0-2 mjeseca

Prema podacima iz D&B-a, u najlošijem scenariju novac za izdanu robu možete očekivati 6 mjeseci 
nakon njezinog izdavanja. (60 dana odgode + 2 mjesec kašnjenja + 2 mjeseca kašnjenja banke 
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da prenese novac na račun Vaše poslovne banke).

Ekonomski pokazatelji:
Pokazatelj 2008 2009 2010 2011 2012

Rast realnog BDP-a, % 5 -0,8 1,2 2,5 3
Inflacija (god. prosjek), 
%

7,2 -0,6 1,7 2,5 2,7
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PROSPERA VIVA d.o.o. - 10% popusta za članove HIZ-

Je li vam se ikada dogodilo da baš u trenutku kada trebate održati važnu prezentaciju blokirate i ne 
možete započeti? Ponekad Vam se čini da jednostavno nećete moći u zadanom vremenskom roku 
izreći sve što je potrebno? Na sastanku s poslovnim partnerima u njihovoj zemlji niste razumjeli 
protokol te ste naišli na „čudne poglede i neodobravanje“? Sastanak ne ide kako ste zamislili? Ako 
je Vaš odgovor na jedno ili sva od navedenih pitanja DA, vrijeme da nam se obratite i riješite svoje 
probleme jednom i zauvijek.

Prospera Viva tvrtka je specijalizirana za sve usluge komunikacijskog managementa. Naš tim okuplja 
stručnjake iz različitih područja od logopedije i komunikologije do jezika i odnosa s javnošću. Naše 
su usluge zamišljene kao radionice kreirane individualno prema potrebama naših klijenata kako bi 
se ostvarila maksimalna učinkovitost.

Kroz interaktivnu radionicu sudionici će usavršiti svoja znanja i vještine verbalne i neverbalne 
komunikacije kao i poslovnog bontona. Steći će uvid u vještine i alate međunarodnog poslovnog 
bontona posebno izrađene prema njihovim potrebama ovisno o zemlji s kojom ostvaruju poslovnu 
suradnju. 

Usluge se kreiraju individualno nakon uvida u želje i potrebe klijenta. Trajanje radionice i cijene 
također se prilagođavaju potrebama i željama klijenta. 

Popust se odnosi na sve usluge komunikacijskog usavršavanja kao i na individualne tečajeve 
poslovnog engleskog jezika kojeg predaju izvorni govornici i koji je usklađen s potrebama klijenta 
i industrije iz koje dolazi.

Više informacija na www.prospera-viva.hr  ili na e-mail: leila.paric@prospera-viva.hr 

KONTAKT:

PROSPERA VIVA d.o.o.
SAVSKA CESTA 2C
10360 SESVETE
TEL: 01/20-15-004
MOB: 098/ 49 50 48
E-MAIL: prospera@prospera-viva.hr

http://www.prospera-viva.hr
mailto:leila.paric@prospera-viva.hr
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BonLine d.o.o. - akcija 1+1 gratis! 

Ukoliko se pretplatite na jedan mjesec korištenja skraćenih boniteta, idući mjesec dobivate 
gratis!
BonLine d.o.o. , predstavnik Dun & Brastreeta, najveće i najstarije bonitetne kuće na svijetu nudi 
bonitetne informacije poduzeća iz cijeloga svijeta. Uz bonitete poslovnih subjekata nudimo i:
Skraćene bonitetne izvještaje on-line uz neograničeno pretraživanje na mjesečnoj bazi.
Podatke o stečajevima poduzeća u regiji.
Informacije o riziku poslovanja u stranim zemljama.
Različite korisne poslovne tražilice

Detaljan opis usluga možete vidjeti na našoj web stranici: www.bonline.hr ili pozivom na naše 
kontakte. 

BonLine d.o.o., gospodarske informacije 
Črnomerec 63, Zagreb 
www.bonline.hr
bonline@bonline.hr
Tel: 3851 3707 009 
Fax: 3851 3776 415 

ZAGORKA d.o.o. -10% popusta za članove HIZ-a

Nemojte ovisiti o skupim i nestabilnim energentima
Trećina energije u prosječnom domaćinstvu troši se na grijanje. Postoji više različitih sistema za 
grijanje, u ovisnosti od vrste energenta, ali i mogućnosti uštede energije. U Hrvatsku se zbog rasta 
cijena plina i struje vrača drvo kao energent koje je ekonomski i ekološki najprihvatljivije.
Tvornica “Zagorka” osnovana je u Bedekovčini 1889. godine, a danas je specijalizirala za grijača 
tijela na drva. U svojoj ponudi nudi veliki izbor kamina, kaljevih peći, kaminskih peći, peći za 
centralno grijanje, peći na pelet i solarnih sustava. Više informacija na: www.zagorka.hr

Kontakt:
Zagorka d.o.o.
Matije Gupca 2
49221 Bedekovčina
Tel.049/213-144
info@zagorka.hr

 

 

http://www.bonline.hr
http://www.bonline.hr
mailto:bonline@bonline.hr
http://www.zagorka.hr
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PRIMACO GRUPA - 10% popusta na standardne cijene usluga

PRIMACO GRUPA je ONE STOP SHOP za sva Vaša 
pitanja u domeni transporta, špedicije, logistike i 
ekspresne dostave pošiljki, diljem svijeta. Putem 
svojih kompanija PRIMACOŠPED d.o.o. i PRIMACO 

d.o.o. nude potpuna rješenja, te obavlja i najzahtjevnije poslove. Morem, cestom, zrakom ili 
željeznicom – s obzirom na vrstu pošiljke, uvijek nudimo optimalno rješenje koje će zadovoljiti 
uvjete hitnosti, ekonomičnosti i sigurnosti. Naših 30 voznih jedinica svaki dan su diljem europskih 
destinacija po Vašem nalogu. Standardni i charter avioni i brodovi otpremaju se diljem svijeta kako 
bi dopremili ili otpremili Vaše pošiljke. 80-ak članova našeg tima oboružanih znanjem, iskustvom 
i svim strukovnim kvalifikacijama na raspolaganju su Vam u naših 5 ureda kako biste imali pravu 
informaciju, na pravom mjestu, u pravo vrijeme. 

PRIMACO GRUPA odobrava svim članovima HRVATSKIH IZVOZNIKA popust od 10% na standardne 
cijene svojih usluga, uz zajamčen najviši stupanj kvalitete i profesionalnosti.
CARINSKO ZASTUPANJE U UVOZU I IZVOZU (Korisnici smo povlaštene carinske garancije i prvi 
član krovne međunarodne organizacije špeditera FIATA Geneva)
ZRAČNI PRIJEVOZ (Licencirani smo IATA CARGO AGENTI i jedni od vodećih zračnih otpremnika u 
Hrvatskoj).

EKSPRESNA DISTRIBUCIJA POŠILJKI – ARAMEX GDA (Ovlašteni smo zastupnik jedne od vodećih 
svjetskih express mail&cargo kompanija - ARAMEX www.aramex.com . Pružamo usluge „door to 
door“ express dostave u 228 zemalja diljem svijeta, a sve pošiljke klijent može pratiti on-line.)
MEĐUNARODNI I DOMAĆI CESTOVNI PRIJEVOZ – FTL i zbirni (vlastitim respektabilnim vlastitim 
voznim parkom obavljamo prijevoze pošiljki na svim europskim i domaćim relacijama)
POMORSKI PRIJEVOZ (Koristimo usluge etabliranih svjetskih brodara. Uz organizaciju kontejnerskog 
pomorskog transporta, organiziramo i najam charter-brodova za prijevoz raznih tereta i opreme. 
Također, nudimo organizaciju „in land“ transporta.

ŽELJEZNIČKI PRIJEVOZ: organiziramo željeznički transport robe svim vrstama vagona temeljem 
dugogodišnjeg ugovora s domaćim željezničkim prijevoznikom HŽ Cargo, članom CIM-a.

KONTAKTI
PRIMACOŠPED d.o.o.	 PRIMACO d.o.o.
za međunarodno otpremništvo
Jankomir 25, 10090 Zagreb, Hrvatska
Tel: +385 1 3440 444
Fax: +385 1 3440 477			      	      
Matični broj: 1593625
E-mail: sped@primacosped.hr
www.primaco.hr

za prijevoz, otpremništvo i trgovinu
Ulica hrvatskih branitelja 10, 10090, Hrvatska
Tel: +385 1 3440 777
Fax: +385 1 3440 788
Matični broj: 03550419
Email: info@primaco.hr
www.primaco.hr

http://www.aramex.com
mailto:sped@primacosped.hr
http://www.primacosped.hr/
mailto:info@primaco.hr
http://www.primaco.hr
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N-LAB – popusti na poslovna rješenja, ERP sustave i poslovne pakete

Članovima Hrvatskih izvoznika N-LAB odobrava:

e-UBS online ERP  besplatni 30 dnevni pristup i -10% na korištenje
noteS poslovna rješenja  -10% na kupnju jednog ili više poslovnih rješenja 
UsBS poslovni paket   -15% na kupnju ili najam poslovnog paketa 
UBS21 ERP  -15% na kupnju ili najam poslovnog sustava
 
Detaljnije informacije možete pronaći na web stranici www.n-lab.hr, ili ih zatražite putem maila 
na n-lab@n-lab.hr ili na broj telefona 01/2949-900.

-------------------------------------------------------------------------------------

Hotel Express International – 10 % popusta za članove HIZ-a 

-HEI logo -
Hotel Express International, vodeći je svjetski business travellers program osnovan 1987. 
godine u Americi. Danas s glavnim uredom u Norveškoj u gradu Kristiansand  s 40 prodajnih i 
rezervacijskih  HEI ureda diljem svijeta. 

Svojim članovima Hotel Express omogućava 50% popusta na standardne cijene soba u oko 4000 
hotela u 135 zemalja uključujući i Hrvatsku prema trenutno raspoloživim kapacitetima.

U programu HEI nalaze se hoteli svjetski poznatih lanaca kao što su: Golden Tulip, Hilton, Best 
Western, Vienna International, Berjaya Hotels & Resorts, Radisson Hotels Worldwide,....

Usluga hotelskog managementa tvrtke Hotel Express pravo je rješenje za outsourcing 
organizacije hotelskog smještaja i poslovnih putovanja za tvrtke čiji djelatnici prirodom posla 
češće putuju. Hotel Express pruža svakom korisniku brzu i kvalitetnu uslugu čime se rasterećuju 
odjeli i djelatnici Vaše tvrtke te ostvaruju značajne uštede. 
 

http://www.n-lab.hr
mailto:n-lab@n-lab.hr
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Uplatom godišnje članarine dostavit će Vam se HEI zlatnu karticu na Vaše 
ime i prezime, katalog hotela i račun. Povrat investicije u svaku članarinu 
je nakon 3-4 noćenja ukoliko se koriste hoteli regulirani ugovorom. Svako 
sljedeće noćenje je značajna ušteda što novca što Vašeg vremena u 
potrazi za hotelima.

Svim članovima HIZ-a Hotel Express International odobrava 10 % popusta na učlanjenje.

Kontakt:
Hotel Express International d.o.o.
Dr. Ante Starčevića 6, 
44 000 Sisak
Hrvatska
Tel. +385 44 523 024
Fax.  +385 44 531 580
direktor@hot-ex.hr
www.hot-ex.hr     www.hot-ex.com

-------------------------------------------------------------------------------------

Končar INEM - Akcija “Računala za članove udruge HRVATSKI 
IZVOZNICI” 

Za članove HIZ-a, KONČAR Elektronika i informatika pripremila je posebnu ponudu za kupnju 
informatičke opreme iz svog proizvodnog programa.

KONČAR Elektronika i informatika d.d. je prvi domaći proizvođač prijenosnih računala i s 
ponosom ih predstavlja hrvatskim izvoznicima u ovoj ponudi. Iskustvo 30 godina rada s 
računalima pretočeno je u kvalitetna prijenosna računala koja se odlikuju visokom pouzdanošću i 
trajnošću.
Osim prijenosnih računala, u proizvodnom programu i ponudi informatičke opreme Končar 
nudi i stolna računala te računalnu periferiju. Pozivamo sve zainteresirane da se informiraju o 
cjelokupnoj ponudi informatičke opreme na njihovim web stranicama www.racunala.koncar.hr 

Kontakti:
tel. +385 1 3655 307 
e-mail: pc.prodaja@koncar-inem.hr

http://www.hot-ex.hr
http://www.hot-ex.com
http://www.racunala.koncar.hr
mailto:pc.prodaja@koncar-inem.hr
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Tvrtka CB VINCETIĆ Zagreb

Tvrtka CB VINCETIĆ Zagreb je ekskluzivni zastupnik švicarske tvrtke CASH BACK koja se više od 25 godina isključivo 
bavi povratom PDV-a i ima svoje urede u 35 država Europe,Amerike i svijeta. Tvrtka CB VINCETIĆ je specijalizirana za 
usluge povrata PDV-a za tvrtke u Hrvatskoj na ime troškova usluga iz inozemstva. Stope PDV-a se kreću od 17-25% 
što znači da se povratom može uštedjeti 1/5 troškova.Za sada je povrat moguć iz 21 države.U većini država zahtjevi 
za povrat za tekuću godinu se podnose do kraja lipnja naredne godine.

Za članove Hrvatskih izvoznika tvrtke CB VINCETIĆ umanjuje proviziju za 5% u odnosu na standardnu proviziju.

Za sve informacije obratite se na adresu:

Kamaufova 2, 10000 Zagreb 
tel: 01 4554 492
mob: 098 758 376
www.povratpdv.com
e-mail: cashbackcroatia@cashbackcroatia.com

http://s1.pro-futura.com/scripts/webmail.exe?cmd=url&xdata=%7E2-ec432c0182acb6554725c433fd809174fc99b1f0e8ddddc6d18fd6d9a53132372e302e302e3100&url=http%213A%212F%212Fwww.povratpdv.com
javascript:press_email('cashbackcroatia@cashbackcroatia.com')
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