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HIZ-ov seminar: Izazovi zajedničkog tržišta EU
Hrvatski izvoznici u suradnji sa DQS d.o.o i PRVI KORAK poduzetničkim 
centrom d.o.o. 1. veljače 2013., od 10.00 – 14.00 sati, u Zagrebu, 
Avenija V.Holjevca 23, Poliklinika Novamed, kongresna dvorana, 
organiziraju seminar na temu: IZAZOVI ZAJEDNIČKOG TRŽIŠTA EU 
(važnost standardizacije i certificiranja; mogućnost sufinanciranja 
projekata standardizacije kroz poduzetničke poticajne projekte, 
informacije o promjenama u carinama i obračunavanju PDV-a nakon 
ulaska u EU).

Grupa za ovaj termin je popunjena, a materijali sa seminara bit će 
naknadno objavljeni na internetskoj stranici HIZ-a.

Ukoliko imate pitanje vezano uz tematiku seminara slobodno nam se 
javite na info@hrvatski-izvoznici.hr

PROGRAM

Aktivnosti HIZ-a

10:00 REGISTRACIJA

10:10 – 10:15 POZDRAVNA RIJEČ

10:15 – 11:15

IZAZOVI ZAJEDNIČKOG TRŽIŠTA EU – STANDARDI (1. dio)
KATARINA DULIBIĆ, DQS d.o.o.
Pregled osnovnih standarda za poduzetnike: 9001, 14001, 18001, 
22000, 27001, HACCP, IFS

11:15 – 11:30 STANKA

11:30 – 11:45
11:45 – 12:00

IZAZOVI ZAJEDNIČKOG TRŽIŠTA EU – STANDARDI (2.dio)
KATARINA DULIBIĆ, DQS d.o.o.
Proces uvođenja standarda
Razlika akreditirani standardi i certifikati vs. neakreditirani

12:00 – 12:15
12:15 – 12:30

SUFINANCIRANJE STANDARDIZACIJE – NACIONALNE POTPORE  
I EU FONDOVI
HRVOJKA SKOKOVIĆ, PRVI KORAK PODUZETNIČKI CENTAR d.o.o.
Značaj standarda za konkurentnost na jedinstvenom tržištu i 
izvori sufinanciranja uvođenja standarda 
Uvod u strukturu EU fondova – sufinanciranje projekata 
poduzetnika

12:30 – 13:00
IZVOZ I ZAJEDNIČKO TRŽIŠTE - IZAZOVI
KRISTINA GAĆA, HRVATSKI IZVOZNICI
Što nas čeka od 1.7.2013? (carina, PDV, Intrastat…)

13:00 – 13:15 ZAKLJUČCI

mailto:info%40hrvatski-izvoznici.hr?subject=
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Najave
Raspored konferencija EUforija za 2013.

Centar za međunarodni razvoj – CID nastavlja s provedbom 
projekta EUFORIJA koji će se do ulaska RH u EU provoditi pod 
pokroviteljstvom Vlade RH, Ministarstva regionalnog razvoja i 
fondova EU i uz podršku Delegacije Europske unije u Hrvatskoj.

Raspored tema po mjesecima je kako slijedi:

MJESTO ODRŽAVANJA

Muzej Mimara, Rooseveltov trg 5, Zagreb

PRIJAVE 
putem on-line obrasca na adresi http://www.euforija.hr/prijave/ 

Program i ostale informacije pronađite na internetskoj stranici 
www.euforija.hr ili na broju telefona 01/4576 501.

Tema Datum

Građevinarstvo i nekretnine 13. veljače 2013.

Okoliš 6. ožujka 2013.

Carine i vanjska trgovina 3. travnja 2013.

Trgovina i zaštita potrošača 8. svibnja 2013.

Informacijsko društvo 5. lipnja 2013.

http://www.euforija.hr/prijave/
http://www.euforija.hr
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Otvoreni treninzi pregovaranja 
za Q1/2013 – 10% popusta za 
članove HIZ-a

Najavljujemo termine održavanja otvorenih/javnih 
dvodnevnih treninga za prvo tromjesečje 2013.

POSLOVNO PREGOVARANJE – I 
•	 Veljača: 21. – 22.
•	 Ožujak: 28. – 29.

POSLOVNO PREGOVARANJE – II* 
•	 Veljača: 14. – 15

PREGOVARANJE – KORPORATIVNA 
KOMPETENCIJA**

•	 Ožujak: 14. – 15

*Trening “Poslovno pregovaranje – II“ namijenjen je samo 
onima koji su prethodno prošli kroz trening “Poslovno 
pregovaranje – I“.

**Trening “Pregovaranje – Korporativna kompetencija“ 
namijenjen je samo visokom i višem menadžmentu. 

Mjesto održavanja treninga: Hotel Aristos 
(Besplatan parking osiguran)

Cijena treninga: 4.200,00 kn + PDV (ukupno 
5.250,00 kn). Cijena uključuje: stručno vođen 
trening, materijale za trening, osvježavajuće 
napitke/ručak u dva dana treninga

Popusti:

•	 15% popusta za prijave (uplate) koje se izvrše 
20 i više dana prije treninga

•	 10% popusta za članove HIZ-a (Hrvatski 
izvoznici) (popusti se zbrajaju)

•	 Cijena s 10% popusta – 3.780 kn + PDV = 4.725 
kn

•	 Cijena s 15% popusta – 3.570 kn + PDV = 
4.462,50 kn

•	 Cijena s 25% popusta – 3.150 kn + PDV = 
3.937,50 kn

Informacije o treninzima, kao i dojmove 
dosadašnjih polaznika možete preuzeti na dolje 
istaknutim poveznicama.

Za više informacija kontaktirati: 
Ivica Katanić – izvršni direktor PROCEDO d.o.o. za 
poslovno savjetovanje 
Mobitel:	 +385 (0)91 2010 770  
E-mail:	 ikatanic@pregovaranje.com 
Web:	 www.pregovaranje.com

Preuzimanje materijala:

Stručni skup o proširenju učinaka 
žiga i dizajna Zajednice

Državni zavod za 
intelektualno vlasništvo u 
suradnji s Koordinacijskim 
povjerenstvom za provedbu 
prava intelektualnog 
vlasništva te Uredom 
za harmonizaciju na 

unutrašnjem tržištu (Office for Harmonization in the 
Internal Market, OHIM) 5. veljače 2013. od 13,00 do 
15,30 sati u kino dvorani Ministarstva gospodarstva, 
Ulica grada Vukovara 78, Zagreb organiziraju javni 
stručni skup „Nove sudske nadležnosti i proširenje 
učinaka žiga i dizajna Zajednice u svjetlu pristupa 
Europskoj uniji“.

Sudjelovanje je BESPLATNO, a detalji su ovdje.

Najave

TRENING INFORMACIJE

POSLOVNO PREGOVARANJE I.

POSLOVNO PREGOVARANJE II.

POSLOVNO PREGOVARANJE – 
KORPORATIVNA KOMPETENCIJA

mailto:ikatanic%40pregovaranje.com?subject=
http://www.pregovaranje.com

http://www.dziv.hr/files/File/novosti/pozivnica_OHIM_2013.pdf
http://www.hrvatski-izvoznici.hr/docs/macroscope/Trening info.pdf
http://www.hrvatski-izvoznici.hr/docs/macroscope/Program treninga PP-I.pdf
http://www.hrvatski-izvoznici.hr/docs/macroscope/Program treninga PP-II.pdf
http://www.hrvatski-izvoznici.hr/docs/macroscope/Program treninga P-KK.pdf
http://www.hrvatski-izvoznici.hr/docs/macroscope/Program treninga P-KK.pdf
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Nacionalna radionica Norme 
– velike prednosti za male 
poduzetnike

Hrvatski zavod za norme (HZN) poziva predstavnike 
malih i srednjih poduzeća (MSP-a) na radionicu: 
Norme – velike prednosti za male poduzetnike, koja 
će se u okviru europskog projekta SMEST 2* održati 
u Zagrebu 8. veljače 2013. godine, Velika dvorana – 
jug Ministarstva poduzetništva i obrta, Ulica grada 
Vukovara 78. Europski projekt SMEST 2* financijski 
podupiru EC (Europska komisija) i EFTA (Europsko 
udruženje slobodne trgovine), a vodi ga konzorcij 
koji uključuje: CEN (Europski odbor za normizaciju), 
CENELEC (Europski odbor za elektrotehničku 
normizaciju), NORMAPME (Europski ured obrtnika, 
malih i srednjih poduzetnika za normizaciju) te 
nacionalna normirna tijela Austrije (ASI), Njemačke 
(DIN) i Nizozemske (NEN).

Cilj radionice je ojačati i promicati suradnju 
Hrvatskog zavoda za norme (HZN-a) s udruženjima 
i predstavnicima malih i srednjih poduzeća 
(MSP-a). Radionica će osigurati jedinstvenu priliku 
predstavnicima malih i srednjih poduzeća (MSP-a) 
da se na primjerima dobre prakse uvjere kako 
primjenom norma i sudjelovanjem u europskoj i 
nacionalnoj normizaciji mogu unaprijediti svoje 
poslovanje.

Za više informacija i prijavu na događanje posjetite 
internetske stranice www.hzn.hr

Međunarodna konferencija 
„Poduzetništvo i inovacije“ 
(Dubrovnik, 23.-24. svibanj 2013.)

Ministarstvo poduzetništva 
i obrta i Gospodarska 
komisija Ujedinjenih 
naroda za Europu (UNECE) 
zajednički organiziraju 
Međunarodnu konferenciju 
„Poduzetništvo i inovacije“ 
koja će se pod visokim 
pokroviteljstvom Vlade 
Republike Hrvatske održati 
od 23. do 24. svibnja 2013. 
u Dubrovniku.

Konferencija je posvećena promociji inovativnog 
poduzetništva.  Sudjelovanje je otvoreno svim 
zainteresiranim stranama iz zemalja članica 
UNECE-a kao i ostalim zemljama članicama 
Ujedinjenih naroda. Očekuje se sudjelovanje visokih 
dužnosnika iz RH i UNECE-a, zatim predstavnika 
poslovne zajednice, znanstvenih institucija 
te specijaliziranih agencija i međunarodnih 
organizacija.

Zanimljivi i iskusni govornici, svjetski priznati 
stručnjaci s područja poduzetništva i inovacija 
garantiraju da će konferencija potaknuti raspravu 
o politikama i dobrim praksama koje se provode 
vezano za promociju inovacija i potražiti 
odgovore na pitanja o tome kakvu ulogu ima 
inovacijska politika u kreiranju boljeg okruženja za 
poduzetništvo, poboljšanju financiranja inovativnog 
razvoja i olakšavanju pristupa poduzetnika 
relevantnim znanjima i vještinama.

Detaljne informacije o konferenciji i prijavni obrazac 
možete preuzeti OVDJE.

Najave

http://www.hzn.hr
http://www.minpo.hr/UserDocsImages/DU,/Dubrovnik Conference-Information notice+Registration form.doc
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Programi poticaja
Objavljen je PRAG za 2013.

Europska komisija 
objavila je Praktični 
vodič kroz procedure 
ugovaranja pomoći EU 
trećim zemljama – PRAG 
za 2013. godinu.

PRAG je iznimno važan korisnicima predpristupnog 
programa IPA jer propisuje koje je procedure 
potrebno upotrijebiti u pojedinoj situaciji, što 
se odnosi na tijela koja raspisuju natječaje i 
organizacije koje provode projekte.

PRAG za 2013 možete preuzeti na poveznicama:

Objavljen poziv na natječaj za CIP 
– Inteligentna Energija u Europi
Europska komisija je objavila poziv na natječaj za 
program CIP – komponenta Inteligentna energija u 
Europi za 2013. godinu. Natječaj podržava projekte 
koji kao rezultat imaju daljnje investicije i to putem 
promocije, informiranja i širenja rezultata, kroz 
projekte tehničke pomoći za poticanje investicijskih 
projekata na području energije te projekte 
razvoja vještina i certificiranja osoba koje rade u 
građevinskom sektoru, i to kroz sljedeće prioritete i 
aktivnosti:

•	SAVE – energetska učinkovitost (15,6 milijuna €)
•	ALTENER – novi i obnovljivi izvori energije (12,6 

milijuna €)
•	STEER – energetska učinkovitost u sektoru 

prometa (9,6 milijuna €)
•	 Integrirane inicijative – projekti koji kombiniraju 

barem dva gore navedena prioriteta ili se tiču 
određenih prioriteta EU (27,2 milijuna €)

Rok za prijave je 8. svibnja 2013. godine, dok su za 
projekte razvoja vještina (tzv. BUILD UP projekte) 
rokovi 30. travnja i 28. studenog 2013. godine.  
U svakom projektu moraju sudjelovati najmanje 3 
partnera iz 3 različite zemlje (prihvatljive zemlje su 
zemlje članice EU, Hrvatska, Makedonija, Norveška, 
Island i Lihtenštajn).

Detaljne informacije o samom programu i ovom 
natječaju, kao i svu natječajnu dokumentaciju, 
možete pronaći na stranicama Europske komisije.

Practical Guide – PRAG Document

http://ec.europa.eu/energy/intelligent/getting-funds/call-for-proposals/how-to-apply/index_en.htm
http://ec.europa.eu/europeaid/prag/document.doc
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Objavljen poziv na natječaj 
za CIP – Program podrške ICT 
tehnologijama
Europska komisija je objavila poziv na natječaj za 
program CIP – komponenta Program podrške ICT 
tehnologijama (CIP ICT PSP) za 2013. godinu.

CIP ICT PSP pruža financijska sredstva koja 
podupiru projekte koji doprinose provedbi 
inicijative „Digitalna agenda za Europu“, jedne od 
inicijativa u okviru strategije Europa 2020. Ukupna 
raspoloživa sredstva za ovaj natječaj su 125,7 
milijuna eura.

Program je usmjeren na rješavanje prepreka koje 
usporavaju razvoj proizvoda i usluga zasnovanih 
na informatičkoj tehnologiji, pogotovo u segmentu 
malog i srednjeg poduzetništva. Poseban naglasak 
je stavljen na područja od javnog interesa s 
obzirom na njihovu važnost za europsku ekonomiju, 
poput zdravstva i starenja, uključenosti, energetske 
učinkovitosti, mobilnosti, kulture te učinkovite 
javne uprave. Jedan od glavnih izazova je i veoma 
sporo uvođenje inovativnih rješenja u javnoj upravi 
i iznimno visoka fragmentacija tržišta zbog slabe 
povezanosti raznih informacijskih alata diljem EU i 
ostalih područja pokrivenih ovim programom.

U sklopu natječaja za 2013. godinu, moguće je 
prijaviti projekte u okviru sljedećih tematskih 
prioriteta:

Cloud  tehnologija u javnom sektoru i 
„pametni gradovi“ (32,5 mln €)
•		pilot projekti za razvoj tzv. „cloud“ usluga u 

javnom sektoru s ciljem šire primjene tih usluga; 
projekti na području primjene ICT tehnologija 
u mobilnosti (npr. sustavi automatske naplate u 
javnom gradskom prijevozu)

Digitalni sadržaj, otvoreni podaci i 
kreativnost (36 mln €)
•		projekti u okviru kojih se stvaraju proizvodi 

i usluge zasnovani na visokokvalitetnom 
digitalnom sadržaju

ICT za zdravstvo, dobro starenje i 
uključenost (39 mln €)
•		podržava projekte raznih vrsta koji uvode 

ili unapređuju ICT tehnologije u zdravstvu i 
uslugama povezanim sa zdravstvom (npr. razvoj 
jedinstvene europske digitalne parkirne kartice za 
invalide)

Pouzdane e-usluge (7 mln €)
•		projekti putem kojih se podiže razina sigurnosti 

usluga zasnovanih na ICT tehnologijama

Otvoreni cilj za inovacije i ostale aktivnosti 
(11,2 mln €)

Projekte prijavljuju konzorciji od najmanje četiri 
partnera (zavisi od aktivnosti, u nekim slučajevima 
minimum je sedam partnera), a prijavitelji i partneri 
mogu biti pravne osobe iz EU27, Hrvatske, Islanda, 
Lihtenštajna, Makedonije Crne Gore, Norveške, 
Srbije ili Turske. 

Rok za prijave je 14. svibnja 2013. godine. 

Detaljne informacije o samom programu i ovom 
natječaju, kao i svu natječajnu dokumentaciju, 
možete pronaći na stranicama Europske komisije ili 
na http://www.uprava.hr/default.aspx?id=13592.

Programi poticaja

http://ec.europa.eu/research/participants/portal/page/call_CIP?callIdentifier=CIP-ICT-PSP-2013-7&specificProgram=ICT-PSP
http://www.uprava.hr/default.aspx?id=13592
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Uvođenje EORI sustava

Ministarstvo financija, Carinska uprava s danom 
pristupa Republike Hrvatske Europskoj uniji 
započinje s nacionalnom primjenom sustava 
elektronske registracije i identifikacije gospodarskih 
subjekata koji u okviru svojega poslovanja obavljaju 
djelatnosti obuhvaćene carinskim zakonodavstvom 
(engl. Economic Operators Registration and 
Identification System), tzv. EORI sustava.

Kako bi svi hrvatski poslovni subjekti koji s danom 
ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju imaju 
namjeru poslovati odnosno obavljati djelatnosti 
iz nadležnosti carinskog zakonodavstva Europske 
unije imali dodijeljen EORI broj, nužno je da kod 
mjesno nadležne carinarnice podnesu zahtjev za 
dodjelu EORI broja.

U svrhu pravovremenog izdavanja potvrda o EORI 
brojeva, zahtjevi za izdavanje potvrda zaprimaju se 
u mjesno nadležnim Carinarnicama od 1. veljače 
2013. godine.

EORI brojevi koje su do sada hrvatski gospodarski 
subjekti koristili u zemljama Europske unije 
(izdavatelj je neka od carinskih administracija 
Europske unije) danom ulaska Hrvatske u Europsku 
uniju neće se moći koristiti. Ako će navedeni 
gospodarski subjekti obavljati djelatnosti iz 
domene carinskog zakonodavstva dužni su imati 
hrvatski EORI broj kojeg će dobili od hrvatske 
carinske službe na osnovu podnesenog zahtjeva. 

Osnova za izdavanje potvrde o EORI broja za 
hrvatske pravne i fizičke je upis u OIB registar 

odnosno da imaju osobni identifikacijski broj. Stoga 
prije podnošenja zahtjeva za dodjelu EORI broja 
nadležnoj carinarnici uputno je (u svrhu ubrzanja 
postupka dodjele EORI broja) da u ispostavama 
Porezne uprave provjere da li su im podaci koje će 
navesti u zahtjevu za dodjelu EORI broja u skladu s 
podacima u OIB registru (podaci o nazivu ili imenu 
osobe, puna adresa i porezni broj). 

Nakon što mjesno nadležne carinarnice obrade 
zahtjev za EORI broj izdaju potvrdu o EORI broju. 
Obrada zahtjeva i izdavanje potvrda obavljati će se i 
nakon ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju. 

Shodno navedenom a u cilju da se do ulaska 
u Europsku uniju obradi glavnina zahtjeva 
hrvatskih gospodarskih subjekata, te kako bi 
hrvatski gospodarski subjekti nesmetano obavljali 
djelatnosti obuhvaćene carinskim zakonodavstvom 
Europske unije, preporuča se gospodarstvenicima 
da već od 1. veljače 2013. započnu s podnošenjem 
zahtjeva za izdavanje EORI broja.

Detaljnije informacije o postupku dodjele EORI 
broja mogu se naći na stranicama Ministarstva 
financija, Carinske uprave www.carina.hr, pod 
naslovom „E-carina“, izbornik EORI registracija od 
01.02.2013. ili na izravnoj poveznici http://www.
carina.hr/e_carina/EORI.aspx.

Pridruženi dokumenti:

Novosti

Pravilnik o EORI broju

Naputak o primjeni EORI sustava

Zahtjev za dodjelu EORI broja

Potvrda o EORI broju

EORI smjernice EK HR verzija

Uredba EK broj 312/2009 HR verzija

http://www.carina.hr
http://www.carina.hr/e_carina/EORI.aspx
http://www.carina.hr/e_carina/EORI.aspx
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=urWJzxyea7oP6MWiMvychm32VYvxGreY15I20KseCnM=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=Eqvcm4gUq2HBhhm8DYLaXwn4ZXMgpb6kLmNLvCRQoWk=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=OvyyP9501Ub0FVw2NMkUfTb94r8SwVDzGn1mH3JbIRs=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=qSjik9V/pmvfzn2L1qg82VYuUUJ/BkgqyTdFXo+I5kk=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=e1iMhHukUcQoKVO7UoQ7keJ0UBzoR582JHK/+jLpit0=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=6wsuCFFfW+7OGLpgJnrHZ5Mu/EurYYJpc+pcW1HOb7A=
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Uvođenje ECS sustava e-CARINE 
(sustava za kontrolu izvoza) 
U okviru složenih aktivnosti prilagodbe nacionalnih 
carinskih procedura i informatičkog sustava 
procedurama i sustavu Europske unije, Ministarstvo 
financija - Carinska uprava je, u prosincu 2008., 
započela projekt prilagodbe izvoznog carinskog 
postupka i sustava zahtjevima Europske unije s 
ciljem uspostave automatiziranog sustava kontrole 
izvoza - ECS-a.

 Informatizacijom izvoznih postupaka svojih 
članica, EU je razvila Sustav kontrole izvoza izvorno 
nazvan Export Control System (ECS) u okviru kojeg 
su sve carinske službe zemalja članica Zajednice 
međusobno povezane u zajedničku mrežu s ciljem 
elektroničke razmjene standardiziranih poruka 
uporabom računalne tehnologije i elektroničke 
obrade podataka. To osigurava učinkovito 
upravljanje takvim, bespapirnim, izvoznim 
sustavom i omogućuje automatizaciju izvoznog 
postupka, povećanje učinkovitosti suzbijanja 
carinskih prijevara te doprinosi ubrzanju protoka 
roba i povećanju sigurnosti opskrbnih lanaca. 

Također, prema sigurnosno-zaštitnim odredbama 
EU (eng. Safety and security), gospodarstvenici /
izvoznici koji namjeravaju iznijeti/izvesti neku robu 
iz carinskog područja Unije, dužni su nadležnoj 
carinarnici poslati prethodnu sigurnosnu najavu u 
propisanim rokovima koji su prvenstveno ovisni o 
vrsti rabljenoga prijevoznog sredstva. Ta prethodna 
najava naziva se izlazna skraćena sigurnosna 
deklaracija (engl. – exit summary declaration). 

Međutim, za robu koja se kreće u ECS postupku 
izvoza i za koju se podnosi izvozna elektronska 
deklaracija nije potrebno podnositi posebnu 
izlaznu skraćenu deklaraciju stoga što su svi 
propisani sigurnosni podaci obvezno sadržani u 
setu podataka izvozne carinske deklaracije. 

Kako bi gospodarski subjekti ostvarili sve navedene 
prednosti takvog izvoznog sustava moraju razviti 

vlastite aplikacije i IT sustave kompatibilne s ECS-
om, te se povezati s Informacijskim sustavom 
Carinske uprave na način koji omogućuje slanje 
elektroničkih poruka propisanog oblika i sadržaja. 

U nastavku je priložena ECS Uputa za 
gospodarstvenike za pomoć u izradi vlastitih ECS 
aplikacija. Također je priložena ostala poslovna i 
tehnička dokumentacija važna za razumijevanje 
i primjenu tog sustava. Na stranicama Carinske 
uprave kontinuirano će se objavljivati eventualna 
ažuriranja i dopune ECS dokumentacije.

Nacionalni plan ECS aktivnosti: 

Pridruženi dokumenti:

Novosti

Popis planiranih 
aktivnosti

Početni 
datum

Završni 
datum

Obuka gospodarstvenika 01.02.2013. 30.06.2013.

Testiranje aplikacija 
gospodarstvenika 01.03.2013. 30.06.2013.

Puštanje ECS carinske 
aplikacije u produkciju 01.07.2013.  

Donošenje potrebnih 
propisa 01.09.2012. 30.05.2013.

ECS upute za gospodarstvenike

FTSS – AES ADDENDUM 1/2006 – Corr. 2009

FTSS – AES ADDENDUM 1/2006 – Corr. 2009 
Appendix B1

FTSS – AES ADDENDUM 1/2006 – Corr. 2009 
Appendix A3

DDNXA

Tehnička specifikacija G2B servisa za ECS

ECS ED sheme poruka

http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=YmmfpZ75KbGFse0ooY/aZQSRnE839LkB+BPxg7+FpyQ=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=CwVRQnDIAGY/FSxFcsr7GVX/DCh3PjRd6S7JTImJN3s=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=JuT+1LPqZFENjhFM98DwYi4BMTeJISmqe70ljCsDeJk=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=JuT+1LPqZFENjhFM98DwYi4BMTeJISmqe70ljCsDeJk=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=HYfG9bu7EtjkLyhi+DaXav/MUIiR46LcI3F3ufQEj9Y=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=HYfG9bu7EtjkLyhi+DaXav/MUIiR46LcI3F3ufQEj9Y=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=2fYVrvv7CqHJtR/hpDPWjQ4/zKvArof0UqIXodPwryI=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=Req8PdtMsHFW6WbeE/BLESmyD8d7pIugVakOzkU12KE=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=bd2nrSxuI395cHM+Fhm9crTOmwBCJcJGt7mfGXvOl4I=
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Uvođenje ICS sustava e-CARINE 
(sustava za kontrolu uvoza) 
Ministarstvo financija, Carinska uprava s danom 
pristupa Republike Hrvatske Europskoj uniji počinje 
i s primjenom ICS sustava (Import Control System), 
odnosno uvodi Sustav kontrole uvoza Zajednice.

Za svu robu koja ulazi u carinski teritorij EU 
moraju se provesti uvozne formalnosti, uključujući 
i sigurnosno-zaštitnu analizu rizika. U tu svrhu 
ulaznoj carinarnici se podnosi ulazna sigurnosna 
skraćena deklaracija koja obuhvaća podatke 
neophodne za analizu rizika i pravilnu provedbu 
carinskog nadzora prvenstveno za sigurnosno 
relevantne svrhe.

Proces podnošenja sigurnosne skraćene deklaracije, 
te provedba sigurnosno-zaštitne analize rizika nad 
podacima koji su sadržani u toj deklaraciji obavlja 
se korištenjem računalne tehnologije u okviru 
novog trans-europskog carinskog sustava kontrole 
uvoza, što podrazumijeva elektronsku komunikaciju 
gospodarstvenika i carine.

Kako bi gospodarski subjekti ostvarili sve prednosti 
takvog sustava moraju razviti vlastite aplikacije i 
IT sustave kompatibilne s ICS-om, te se povezati 
s Informacijskim sustavom Carinske uprave na 
način koji omogućuje slanje elektroničkih poruka 
propisanog oblika i sadržaja.

U nastavku je priložena Uputa za gospodarstvenike 
za pomoć u izradi vlastitih ICS aplikacija 
gospodarstvenika. Također je priložena ostala 
poslovna i tehnička dokumentacija važna za 
razumijevanje i primjenu ICS sustava.

Na stranicama Carinske uprave kontinuirano će 
se objavljivati eventualna ažuriranja i dopune ICS 
dokumentacije.

Nacionalni plan ECS aktivnosti: 

Pridruženi dokumenti:

Izvor vijesti: www.carina.hr

Novosti

Popis planiranih 
aktivnosti

Početni 
datum

Završni 
datum

Obuka gospodarstvenika 01.04.2013. 30.06.2013.

Testiranje aplikacija 
gospodarstvenika 01.03.2013. 30.06.2013.

Puštanje ICS carinske 
aplikacije u produkciju 01.07.2013.  

Donošenje potrebnih 
propisa 01.09.2012. 30.05.2013.

FSS AIS ADDENDUM - CORRIGENDUM 
1-2010 APPENDIX 03, (ŠIFRE PROCEDURA I 
STRUKTURA REFERENTNIH BROJEVA)

ICS UPUTE ZA GOSPODARSTVENIKE

FUNKCIONALNA SPECIFIKACIJA ICS (FTSS ICS)

FTSS APPENDIX B2 : LOGICAL DATA MODEL / 
FUNCTIONAL STRUCTURE OF INFORMATION 
TO BE EXCHANGED

DESIGN DOCUMENT FOR NATIONAL IMPORT 
APPLICATION

DESIGN DOCUMENT FOR COMMON 
OPERATIONS AND METHODS MAIN 
DOCUMENT V11.00

ICS SHEME PORUKA

TEHNIČKA SPECIFIKACIJA G2B SERVISA ZA ICS

http://www.carina.hr
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=ggNgQ9msl/Y7NdxBEOsl0lWaBTjgL2ZoxHlFluvV2DU=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=ggNgQ9msl/Y7NdxBEOsl0lWaBTjgL2ZoxHlFluvV2DU=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=ggNgQ9msl/Y7NdxBEOsl0lWaBTjgL2ZoxHlFluvV2DU=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=szMmLUqZgB3t91W9OPacRhJNcRoOzUM3Oa1DOH/+J1w=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=tMyUzVRAg5c1whF4/bQIwPzohLPeW6HmNbCav2GbxPs=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=1fREl8RF1s4SJrJK7OmWmc5vy1Xp3ofqrfGyQ3BIT2U=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=1fREl8RF1s4SJrJK7OmWmc5vy1Xp3ofqrfGyQ3BIT2U=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=1fREl8RF1s4SJrJK7OmWmc5vy1Xp3ofqrfGyQ3BIT2U=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=BIXBljoPrcmiV3j1ZrFh6laksG+hGolTCrWw/rIBY8c=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=BIXBljoPrcmiV3j1ZrFh6laksG+hGolTCrWw/rIBY8c=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=XoISluAAxIL9fYSXkBkV6K3zRW7qHbSTO2qmDXG1Y7A=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=XoISluAAxIL9fYSXkBkV6K3zRW7qHbSTO2qmDXG1Y7A=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=XoISluAAxIL9fYSXkBkV6K3zRW7qHbSTO2qmDXG1Y7A=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=ggOSohADpG0kqVMf5N6UfnmUSaey5b4rWCsxKqz/068=
http://www.carina.hr/Dokumenti/Download.aspx?args=tCdl/tzO/c9CuL+o/3+k7x3VAnESpt2KGrEXGItBejk=
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Obveza INTRASTAT izvještavanja 

Republika Hrvatska će ulaskom u Europsku uniju postati dio jedinstvenog 
tržišta EU, tj. uspostavit će se slobodan promet roba sa zemljama 
članicama EU, zbog čega više neće biti moguće dobivati podatke o robnoj 
razmjeni Republike Hrvatske s drugim zemljama članicama iz jedinstvenih 
carinskih deklaracija. Kao zamjena za jedinstvene carinske deklaracije, u 
Europskoj uniji razvijen je sustav prikupljanja podataka o robnoj razmjeni 
direktno od poslovnih subjekata nazvan Intrastat. Intrastat sustav u 
primjeni je od 1993. godine, kada je uspostavljeno jedinstveno tržište EU.

Intrastat istraživanje propisano je EU zakonodavstvom koje je na snazi 
u svim zemljama članicama. Međutim, praktična provedba Intrastat 
istraživanja nije ista u svim zemljama članicama. U Hrvatskoj je nositelj 
Intrastat istraživanja Državni zavod za statistiku, koji je zadužen za 
metodologiju, statističku obradu, te diseminaciju podataka, dok je 
Carinska uprava zadužena za prikupljanje i kontrolu podataka prikupljenih 
od poslovnih subjekata.

Za Intrastat se izvještavaju sve otpreme roba iz Republike Hrvatske u 
druge zemlje članice EU i svi primici roba iz drugih zemalja članica EU 
u Republiku Hrvatsku, uz neke izuzetke. Podaci za otpreme i primitke 
izvještavaju se zasebno.

Obveznik izvještavanja za Intrastat je svaki poslovni subjekt, obveznik 
PDV-a, čija godišnja vrijednost robne razmjene sa zemljama EU-a prelazi 
prag uključivanja bilo za otpremu, bilo za primitke, ili za oba trgovinska 
toka. Obveza izvještavanja za Intrastat započinje danom ulaska Republike 
Hrvatske u Europsku uniju.

Vrijednost praga uključivanja za oba trgovinska toka (primitak i otprema) 
za 2013. iznosi 1.700.000,00 kuna. 

Informacije o Intrastat istraživanju, vrijednosti praga uključivanja, 
zakonskoj osnovi za provođenje istraživanja, metodološke materijale i 
upute za obveznike Intrastat istraživanja možete pronaći na internetskoj 
stranici za Intrastat: 
http://www.dzs.hr/Hrv/intrastat/intrastat.htm

Novosti

http://www.dzs.hr/Hrv/intrastat/intrastat.htm
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Najavljen Poduzetnički impuls za 2013.
Poduzetnički impuls za 2013, program subvencija za malo i srednje 
poduzetništvo udvostručit će poticaje za male poduzetnike, a natječaj za 
nepovratna sredstva kreće u prvim danima veljače. Ukupni iznos poticaja 
dvostruko je veći od lanjskog i pretpostavlja dodjelu sredstava od 730,6 
milijuna kuna. Ministarstvo poduzetništva i obrta mijenja pravila tako da 
pojedinačne potpore budu veće, a da korisnika bude manje.

Više pročitajte na www.minpo.hr

Korištenje poticaja za ulaganja u 2011. i 2012.
U 2011. godini 78 poduzetnika koristilo je poreznu povlasticu u obliku 
oslobođenja od plaćanja ili smanjenja propisane stope poreza na dobit 
temeljem poticaja za ulaganja u ukupnom iznosu od 254,1 milijuna 
HRK – od toga 63 poduzetnika spada u kategoriju malog i srednjeg 
poduzetništva (SME’s) s ukupnim iznosom korištene porezne povlastice od 
114,5 milijuna HRK. Tri poduzetnika (SME’s) koristila su carinsku povlasticu 
u iznosu od 3,7 milijuna HRK

U 2011. i 2012. godini ukupno 20 je poduzetnika koristilo bespovratnu 
novčanu potporu za otvaranje novih radnih mjesta i usavršavanje u iznosu 
od 3,6 milijuna HRK – od toga 18 poduzetnika spada u kategoriju malog 
i srednjeg poduzetništva (SME’s) s ukupnim iznosom dodijeljene potpore 
od 3,1 milijuna HRK.

Kratke vijesti

http://www.minpo.hr
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Snaga/moć u pregovaranju

Snaga i prevaga su dva različita čimbenika. Snaga/
moć koju netko ima u odnosu na nekog drugog, 
govori nam o nečem objektivnom, dok se prevaga 
odnosi na prednost koju netko ima u određenoj/
odnosnoj situaciji, bez obzira na objektivnu snagu 
pojedinca. U određenim okolnostima oni koji imaju 
malo konvencionalne/ objektivne snage/moći 
mogu imati znatnu prevagu. 

Snaga 
U pregovaračkim situacijama u kojima jedna strana 
kontrolira drugu stranu, do izražaja dolazi jedan 
ili više objektivnih faktora. Ova vrsta snage je 
“statičnog” tipa i onaj tko je ima u prednosti je u 
odnosu na drugu stranu samom tom činjenicom. 

Snaga legitimiteta 
Snagu legitimiteta ima svatko tko ima neku 
značajnu titulu ili poziciju unutar društvene 
zajednice ili neke organizacije/kompanije te s te 
pozicije može manifestirati snagu/utjecaj na druge. 
Ta osoba ne samo da je utjecajna u svom užem 
radnom okruženju ili u određenoj organizaciji, gdje 
je, naravno, utjecaj najsnažniji, već percepcija takve 
legitimne snage djeluje i na druge ljude.

Snaga nagrade 
Ako drugu stranu u postizanju dogovora uvjerite da 
je možete nagraditi, to vam daje snagu da utječete 
na nju. Snaga nagrade često ide ruku pod ruku sa 
snagom legitimiteta i to je evidentno naglašeno u 
organizacijskom kontekstu, gdje su obje strane u 
relacijskom odnosu nadređenog i podređenog. U 
onom što se nudi mora se prepoznati vrijednost 
nagrade koju im vi možete, ali i ne morate 
dodijeliti. 

Snaga kazne 
Snaga kazne suprotna je snazi nagrade. Ako drugu 
stranu možete uvjeriti da joj možete nešto oduzeti, 
kazniti je ili je na neki drugi način spriječiti u 
postizanju nečega, tada raspolažete snagom kazne. 
Svim formama kazne zajedničko je jedno – kod 
druge strane izazivaju dozu većeg ili manjeg straha. 

Snaga ekspertize 
Snaga koja proizlazi iz nečije ekspertize jedna je od 
najprihvaćenijih, čak i kada je osoba nižeg ranga od 
sugovornika. Ekspertiza se može odnositi na razna 
tehnička, administrativna ili neka osobna područja. 
Što je teže steći znanja u tom području ili pronaći 
drugog eksperta, to je veća moć ekspertize kao 
snage u pregovaranju. 

Snaga karizme 
Karizma je neka vrsta magnetske osobnosti koju 
imaju neki političari te ljudi iz svijeta zabave, sporta 
i poslovnog svijeta, i takvima su percipirane kako 
od svojih najbližih suradnika tako i od šire javnosti. 
Očigledno je da takve osobe imaju veliku snagu/
moć utjecanja na one koji ih “obožavaju”.

Snaga poštovanja 
Konzistentno ponašanje neke osobe, čak i ako se ne 
slažemo s tom osobom, kod nas izaziva poštovanje 
prema njoj. Kad neka osoba donosi konzistentne 
odluke i ustraje na svojim stanovištima to može 
biti jedan od najsnažniji faktora utjecanja na drugu 
stranu. Time pokazujete da imate konzistentan set 
vrijednosti, da vjerujete u nešto i da imate hrabrosti 
ostati uz te vrijednosti, čak i kada okolnosti postanu 
zategnute

Naučimo

tekst pripremio:

više informacija na: www.pregovaranje.com

PROCEDO d.o.o.
za poslovno savjetovanje
e-mail: ikatanic@pregovaranje.com
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Naučimo

ZAPAŽANJA, SAVJETI I NAPOMENE

Snagu legitimiteta može se koristiti na više načina: 

•	 U pregovaranje se može uvesti osoba koja kod 
suprotne strane ili kod drugih uključenih u spor 
ima kredibilitet po osnovi snage legitimiteta pa 
tako može utjecati na donošenje važne odluke.

•	 Želimo li impresionirati osobe sa suprotne 
pregovaračke strane ili steći prevagu nad 
suprotnom stranom, u pregovore možemo uvesti 
osobu s tom snagom.

•	 Pripisujući nekome sa suprotne pregovaračke 
strane veliku legitimnu snagu, koju ona ustvari 
nema, podilazimo mu, imajući na umu ljudsku 
potrebu za važnošću, kako bismo dobili znatne 
ustupke.

Snaga nagrade izvan organizacijskog konteksta 
mora biti percipirana kao takva da bi se uistinu 
mogla smatrati snagom. Isto tako, ako vas druga 
strana u pregovaranju nagradi, znajte da namjerava 
utjecati na vas, odnosno “pritisnuti” vas kako biste 
dali određeni ustupak. 

Suptilne forme snage kazne mogu biti: netko vas 
pred drugima može ismijati, dovesti u neugodnu 
situaciju, posramiti, otkriti neku vašu tajnu i tako 
dovesti u pitanje vašu reputaciju, srušiti vas na 
ispitu itd. 

Snaga ekspertize Strane u pregovaranju često 
dovode nekoga tko raspolaže određenom 
ekspertizom kako bi stekle prednost, jer se 
argumentima eksperta u određenom području 
teško suprotstaviti. U tom slučaju trebate se 
konzultirati sa svojim ekspertom.

Prijetnja kaznom može imati veliku snagu i može 
biti ključna u postizanju uspjeha u pregovaranju, 
ali može biti i kratkog daha u postignutom efektu, 
jer kada se prijetnja jednom realizira, ona kao takva 
nestaje.

Snaga karizme često se smatra jednom od 
najsnažnijih u pregovaranju. U međunarodne 
pregovore vlade često uključuju osobe koje su 
profesionalni pregovarači i koje imaju osobni 
integritet i snažnu reputaciju, kako bi stekle 
povjerenje druge strane. 
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BonLine info
Informacije za izvoznike
Dun&Bradstreet je vodeći svjetski 
dobavljač poslovnih informacija koji već 
165 godina pruža korisnicima različite 

informacije o rizičnosti 
poslovanja, traženju 
poslovnih partnera, kreditnoj 
sposobnosti određenog 

poduzeća ili pak rizik ulaganja u 
određenu zemlju. D&B-jev rejting 
zemlje ukazuje na rizik sklapanja posla 
u određenoj zemlji. On daje informaciju 
o potencijalnom kašnjenju u plaćanju 
izvoznog posla ili pak o isplativosti 
određene investicije. Pokazatelji koje 
D&B uzima u rejting zemlje su: politički 
rizik, poslovni rizik, makroekonomski 
rizik te vanjski rizik. Skala rejtinga 
je podijeljena od DB1 što se smatra 
najmanjim rizikom do DB7 što se 
smatra najvišim rizikom. Svaki razred 
podijeljen je na 4 kvartila – a, b, c i d.

U nastavku slijede predviđanja i analize 
koje D&B objavljuje u svom mjesečnom 
izdanju publikacije ”International Risk 
& Payment Reviewa” koju možete 
naručiti kod poduzeća BonLine d.o.o., 
ekskluzivnog zastupnika D&B-a za 
područje RH i BIH.

SVJETSKA EKONOMIJA – % 
rast realnog BDP-a

Cijena nafte

2012 2013 2014
Svijet 2,0 2,2 2,8

Razvijene zemlje 1,0 1,2 1,8

  SAD 2,1 1,9 2,0

  Eurozona -0,8 0,1 1,5

  Japan 1,5 1,1 1,8

  Velika Britanija 0,0 0,9 1,7

Zemlje u razvoju 4,7 4,8 5,2

  Brazil 1,9 4,0 5,8

  Rusija 3,6 3,7 3,5

  Indija 5,4 5,7 6,6

  Kina 7,4 7,1 7,5
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BonLine info
D&B REJTINZI ZEMALJA
Važnost rejtinga zemlje:

Ukoliko zemlja uđe u recesiju, čest je slučaj da se kamatne stope podignu, te poduzeća počinju 
plaćati kamate bankama što pogoršava njihov novčani tok i likvidnost. Prvo što će isplatiti to su plaće 
zaposlenicima, a zadnji na red dolaze izvoznici. Zbog toga rejting zemlje ima veliku važnost u donošenju 
poslovnih odluka.

1. Slovenija – blagi rizik poslovanja

Uvjeti poslovanja

Minimalni uvjeti: mjenica po viđenju 
Preporučeni uvjeti: akreditiv 
Uvjeti plaćanja: odgoda od 30 do 60 dana 
Kašnjenja u plaćanju: 0–1 mjesec nakon ugovorenog roka 
Kašnjenja u plaćanju između domaće i strane banke: 0–1 mjesec

Prema podacima iz D&B-a, u najlošijem scenariju novac za izdanu robu možete očekivati 4 mjeseca nakon 
njezinog izdavanja. (60 dana odgode + 1 mjesec kašnjenja + 1 mjesec kašnjenja banke da prenese novac 
na račun Vaše poslovne banke).

Ekonomski pokazatelji:

2. Slovačka – nizak rizik poslovanja

Uvjeti poslovanja

Minimalni uvjeti: mjenica po viđenju 
Preporučeni uvjeti: akreditiv 
Uvjeti plaćanja: odgoda od 0–30 dana 
Kašnjenja u plaćanju: 0–1 mjesec nakon ugovorenog roka 
Kašnjenja u plaćanju između domaće i strane banke: 0–1 mjesec

Prema podacima iz D&B-a, u najlošijem scenariju novac za izdanu robu možete očekivati 3 mjeseca nakon 
njezinog izdavanja (30 dana odgode + 1 mjesec kašnjenja + 1 mjesec kašnjenja banke da prenese novac 
na račun Vaše poslovne banke).

Ekonomski pokazatelji:

Pokazatelj 2010 2011 2012 2013f 2014f

Rast realnog BDP-a, % 1,2 -1,2 -1,7 -0,5 0,3

Inflacija (god. prosjek), % 2,1 2,1 2,2 2,4 2,2

Pokazatelj 2010 2011 2012 2013f 2014f

Rast realnog BDP-a, % 4,2 3,3 2,1 2,0 4,4

Inflacija (god. prosjek), % 0,7 4,1 2,8 2,2 2,5
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Izvoznik
PRIMACO GRUPA - 10% popusta na standardne 
cijene usluga

Popusti za članove HIZ-a
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CB VINCETIĆ – posebna ponuda za članove 
HIZ-a 

Tvrtka CB VINCETIĆ Zagreb je ekskluzivni 
zastupnik švicarske tvrtke CASH BACK 
koja se više od 25 godina isključivo bavi 
povratom PDV-a i ima svoje urede u 35 
država Europe,Amerike i svijeta. Tvrtka 
CB VINCETIĆ je specijalizirana za usluge 
povrata PDV-a za tvrtke u Hrvatskoj na 
ime troškova usluga iz inozemstva. Stope 
PDV-a se kreću od 17-25% što znači da se 
povratom može uštedjeti 1/5 troškova.

Za sada je povrat moguć iz 21 države.U većini država zahtjevi za povrat 
za tekuću godinu se podnose do kraja lipnja naredne godine. 

Za članove Hrvatskih izvoznika tvrtke CB VINCETIĆ umanjuje proviziju za 
5% u odnosu na standardnu proviziju.

Za sve informacije obratite se na adresu:

Kamaufova 2, 10000 Zagreb 
tel:	 01 4554 492 
mob:	 098 758 376 
web:	 www.povratpdv.com 
e-mail:	 cashbackcroatia@cashbackcroatia.com

Popusti za članove HIZ-a

www.povratpdv.com
mailto:cashbackcroatia%40cashbackcroatia.com?subject=


Izvoznik
Naslov

20.

8.
 P

o
p

us
ti 

za
 č

la
no

ve
 H

IZ
-a

broj 99 siječanj 2013.

BonLine d.o.o. - akcija 1+1 gratis! 

Ukoliko se pretplatite na jedan mjesec korištenja skraćenih boniteta, idući 
mjesec dobivate gratis!

BonLine d.o.o., predstavnik Dun & Bradstreeta, najveće i najstarije 
bonitetne kuće na svijetu nudi bonitetne informacije poduzeća iz cijeloga 
svijeta. Uz bonitete poslovnih subjekata nudimo i:

•	 Skraćene bonitetne izvještaje on-line uz neograničeno pretraživanje na 
mjesečnoj bazi.

•	 Podatke o stečajevima poduzeća u regiji.

•	 Informacije o riziku poslovanja u stranim zemljama.

•	 Različite korisne poslovne tražilice

Detaljan opis usluga možete vidjeti na našoj web stranici: www.bonline.hr 
ili pozivom na naše kontakte. 

BonLine d.o.o., gospodarske informacije 
Črnomerec 63, Zagreb 
web:	 www.bonline.hr 
email:	 bonline@bonline.hr 
Tel:	 3851 3707 009 
Fax:	 3851 3776 415

Popusti za članove HIZ-a

http://www.bonline.hr
http://www.bonline.hr
mailto:bonline@bonline.hr
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Popusti za članove HIZ-a
ZAGORKA d.o.o. -10% popusta za članove 
HIZ-a

Nemojte ovisiti o skupim i nestabilnim energentima

Trećina energije u prosječnom domaćinstvu troši se na grijanje. Postoji 
više različitih sistema za grijanje, u ovisnosti od vrste energenta, ali i 
mogućnosti uštede energije. U Hrvatsku se zbog rasta cijena plina i struje 
vrača drvo kao energent koje je ekonomski i ekološki najprihvatljivije.

Tvornica ”Zagorka” osnovana je u Bedekovčini 1889. godine, a danas je 
specijalizirala za grijača tijela na drva. U svojoj ponudi nudi veliki izbor 
kamina, kaljevih peći, kaminskih peći, peći za centralno grijanje, peći na 
pelet i solarnih sustava. Više informacija na: www.zagorka.hr

Kontakt:

Zagorka d.o.o. 
Matije Gupca 2 
49221 Bedekovčina 
tel:	 049/213-144 
email:	 info@zagorka.hr

http://www.zagorka.hr
mailto:info%40zagorka.hr?subject=
mailto:info%40zagorka.hr%0D?subject=
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Popusti za članove HIZ-a
N-LAB – popusti na poslovna 
rješenja, ERP sustave i poslovne 
pakete

Članovima Hrvatskih izvoznika N-LAB odobrava:

•	 e-UBS online ERP  besplatni 30 dnevni pristup i 
-10% na korištenje

•	 noteS poslovna rješenja  -10% na kupnju 
jednog ili više poslovnih rješenja 

•	 UsBS poslovni paket   -15% na kupnju ili najam 
poslovnog paketa 

•	 UBS21 ERP  -15% na kupnju ili najam 
poslovnog sustava

Detaljnije informacije možete pronaći na web 
stranici www.n-lab.hr, ili ih zatražite putem maila 
na n-lab@n-lab.hr ili na broj telefona 01/2949-900.

Končar INEM - Akcija ”Računala 
za članove udruge HRVATSKI 
IZVOZNICI” 
Za članove HIZ-a, KONČAR Elektronika i 
informatika pripremila je posebnu ponudu za 
kupnju informatičke opreme iz svog proizvodnog 
programa.

KONČAR Elektronika i informatika d.d. je prvi 
domaći proizvođač prijenosnih računala i s 
ponosom ih predstavlja hrvatskim izvoznicima u 
ovoj ponudi. Iskustvo 30 godina rada s računalima 
pretočeno je u kvalitetna prijenosna računala koja 
se odlikuju visokom pouzdanošću i trajnošću.

Osim prijenosnih računala, u proizvodnom 
programu i ponudi informatičke opreme Končar 
nudi i stolna računala te računalnu periferiju. 
Pozivamo sve zainteresirane da se informiraju 
o cjelokupnoj ponudi informatičke opreme na 
njihovim web stranicama www.racunala.koncar.hr 

Kontakti:

tel.	 +385 1 3655 307  
e-mail:	 pc.prodaja@koncar-inem.hr

http://www.n-lab.hr
mailto:n-lab@n-lab.hr
http://www.racunala.koncar.hr
mailto:pc.prodaja@koncar-inem.hr
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